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Kvalitetskontroll av auktoriserade och godkinda revisorer samt
registrerade revisionsbolag som utfér lagstadgad revision i bérs-
noterade foretag

Revisorsnimnden avskriver drendet.

Det aligger Revisorsndmnden (RN) att enligt 27 a § revisorslagen (2001:883) utftra
kvalitetskontroll av revisorer och registrerade revisionsbolag som har ett eller flera
revisionsuppdrag 1 foretag, vars Gverlatbara virdepapper dr upptagna till handel pd en
reglerad marknad eller pd en motsvarande marknad utanfor EES (borsnoterade
foretag) minst vart tredje ar.

RN har under 2014 genom$ort en sadan kvalitetskontroll av det registrerade
revisionsforetaget PwC AB (PwC) och av sex revisorer verksamma hos PwC, Den
uppdragsbaserade kontrollen har omfattat fem revisionsuppdrag for klienter vars
rikenskapsér avslutades den 31 december 2013,

Vid dessa kontroller har inte framkommit annat &n att PwC och de kvalitetskon-
trollerade revisorerna 1 allf visentligt bedriver sin revisionsverksamhet 1 enlighet med
god revisorssed och god revisionssed. se bifogad promemoria. RN har déarfor denna
dag avskrivit drendena betriffande dessa revisorer.

Pw(C anmodas att senast den 30 september 2015 informera RN om de dtgérder som
vidtagits eller planeras med anledning av de rekommendationer och iakttagelser som

framgir av myndighetens promemoria.

Arendet avseende det registrerade revisionsholaget PwC AB avskrivs.
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Dretta beslut har fattats av Revisorsnamndens chef, direldéren Anita Wickstrém 1
narvaro av chefsjuristen Adam Diamant samt revisionsdirektdren Séren Bergner som
foredragit drendet.
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Kvalitetskontrell av godkinda och auktoriserade revisorer samt
registrerade revisionsbolag som utfér lagstadgad revision i bors-
noterade foretag

i Inledning

Revisorsndmnden (RN) bedriver kvalitetskontroll av kvalificerade revisorer samt
registrerade revisionsbolag som har revisionsuppdrag i foretag vars dverlatbara
virdepapper dr upptagna till handel pé en reglerad marknad eller pd en motsvarande
marknad utanfor EES (bérsnoterade foretag). Denna kvalitetskontroll dr ett led 1
genomforandet av sidan periodiskt aterkommande kvalitetskontroll som det dligger
BN att genomfora enligt 27 a § revisorslagen (2001:883).

RN har under 2014 genomf{ort kvalitetskontroll av det registrerade
revisionsforetaget PwC AB (Pw(). Kontrollen har varit sdvil system- som
uppdragsbaserad (se nedan). Den har omfattat ett urval av sex revisorer och fem av
dem genomforda revisionsuppdrag {Or klienter vars rdkenskapsar avsiutades den 31
december 2013, De utvalda revisorerna ér antingen huvudansvariga revisorer nir
revisionsforetaget ir vald revisor (fvra revisorer 1 fyra revisionsuppdrag) eller
revisorer som dr personligt valda {(tvé revisorer 1 ett revisionsuppdrag). I det
efterfiljande anvinds genomgaende begreppet ansvarig revisor.

De slutsatser som RN har dragit 1 samband med de nu genom{drda
kvalitetskontrollerna redovisas i denna promemoria.



2 Genomidrandet av RN:s kvalitetskontroller

[
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Systembaserad och uppdragsbaserad kvalitetskontrofl

RN:s periodiskt aterkommande kvalitetskontroll sker dels pa foretagsniva, dels pa
uppdragsniva. Pa foretagsniva gors en systembaserad kvalitetskontroil. Kontrolien
innebér att RN granskar utformningen av och funktionen i revisionsforetagets
system och processer for att sikerstdlla att revisionsuppdrag 1 bérsnoterade foretag
och 1 andra foretag av allmint intresse utfors enhigt god revisorssed och god
revisionssed. RN:s kontroll relaterar till de olika kraven 1 ett system for
kvalitetskontroll som féljer av ISQC 1!

Pé uppdragsnivd genomfors RN:s kvalitetskontroll med inriktning mot hur lag-
stadgad revision utfors i enskiida uppdrag. Genom den uppdragsbaserade kontrollen
far RN underlag {Or att bedtma savil effektiviteten 1 revisionsforetagets system for
kvalitetssdkring som kvaliteten 1 enskilda revisorers arbete.

PwC och de i revisionshyran verksamma revisorerna dr skvldiga att inom ramen {or
god revisionssed f6lja International Standards on Auditing (ISA). RN:s
kvalitetskontroll omfattar beddmningar av hur dessa standarder har {6ljts. RN har
vid sina tidigare kvalitetskontroller avseende PwC skaffat sig kunskaper om PwC:s
revisionsmetodik och hjalpmedel liksom om hur den interna kvalitetskontrollen
fungerar. RN har vid sin granskning haft tillgdng till PwC:s IT-baserade revisions-
system och har kunnat beddma hur det har anviints i de enskilda uppdragen.
Genomgangar har skett av savil digitala kopior av elektronisk
revistonsdokumentation som pappersbaserad dokumentation.

RN har 1épande informerat de fir revisionerna ansvariga revisorerna och risk
management partner inom PwC om gjorda iakttagelser samt stéllt och fatt svar pa
uppkomna fragor. Slutgenomgangar har hallits med ansvariga revisorer och med
ledningen f6r PwC.

2.2 Kvalitetskontroliens mal och begrinsningar

De av BN utforda kvalitetskontrolierna sker liksom revision utifrén ett risk- och
visentlighetsperspektiv och gérs {or att ge RN rimlig grund {or mvndighetens
slutsatser om kvaliteten 1 utforda revisioner.

RN:s uppdragsbaserade kvalitetskontroller sker for att med rimlig sikerhet ge RN
undertag for en bedémning av om revisorer som utfor revisionsuppdrag i borsnote-
rade foretag genomfor sina revisioner i enlighet med god revisorssed och god revi-
sionssed. RN bheddmer om revisorerna i allt vasentligt utfér uppdragen med
opartiskhet och sjilvstindighet” och om kvaliteten i granskningens planering,
genom forande och rapportering uppfyller de sirskilt hoga krav som stilis pa

' International Standard on Quality Control [SQC 1 (Kvalitetskontroll for revistonsforetag
som utfér revision och dversikthe gransknming av finansielia rapporter samt andra
bestyrkandeuppdrag och naraliggande tidnster).

1 fortsattningsn av denna promemoria anviinds dven begreppet oberoende.

a2



o

revisioner av birsnoterade foretag. Kvalitetskontrollen innebér dock inte att RN gér
igenom en avslutad revision 1 alla dess delar eller att en fullstindig analys gors av
alla forhallanden 1 revisionen. Syftet dr inte heller att bedéma om granskade ars-
redovisningar och annan granskad extern rapportering har varit i alia avseenden
korrekt utformade.

RN:s kontrollmetod ir dels generell, dels anpassad till den metodik som tillimpas
mom det specifika revisionsforetaget. Beddmningen av revisorns arbete sker utifrin
de krav som stills pa en revision av ett borsnoterat foretag.

I de fall RN finner att forbéttringar kan gdras 1 firmans system och rutiner eller i en
enskild revisors arbetssitt diskuterar RN detta med revisionsforetaget eller revisorn
och framfor {6rslag till dtgirder.

3 Kontroliernas genomf{srande hos PwC
3.1 Fakttagelser betriffande Pw(C:s system fér kvalitetskontroll
3.1.1 Inledning

Enligt ISQC 1 ska revisionsfretaget inrdtta och uppritthalla ett
kvalitetskontrollsystem som innefattar riktlinjer och rutiner for vart och ett av
foljande omraden.
¢ Ledningens ansvar {or kvalitet inom revisionsforetaget
Relevania vrkesetiska krav
Acceptera och behilla kundrelationer och sarskilda uppdrag
Personal
Hur uppdrag utfors
Overvakning
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Malet ska vara aft inritta och uppratthalla ett kvalitetskontrollsystem som ger
revisionsforetaget rimlig sdkerhet att revisionsfretaget och dess personal filjer
standarder for yrkesutbvningen och tilldmpliga krav 1 lagar och andra forfattningar,
och att rapporter som revisionsforetaget eller ansvariga revisorer lamnar ar korrekta
med hédnsyn till omstindigheterna,

Utdver vad som direkt foljer av ISQC 1 ska féijande beaktas. Vid revision av
borsnoterade {Oretags finansiella rapporter ska det enligt ISQC 1 och ISA 220
Kvalitetskontroll fOr revision av finansiella rapporter, genomforas sirskild
uppdragsanknuten kvaiitetskontroll. En sérskiid kvalitetsgranskare ska utses f6r att
gdra en objektiv utvirdering av de betydelsefulla beddmningar som revisionsteamet
har gjort och de slutsatser revisionsteamet har kommit fram till vid utformningen av
revisorns rapport. Vidare ska revisionsforetaget ha riktiinjer och rutiner i enlighet
med ISA 240 Revisorns ansvar avseende oegentligheter i en revision av finansiella
rapporter.



3.1.2 Ledningens ansvar for kvalitet inom revisionsfiretager

Revisionsforetaget ska faststilla riktlinjer och rutiner avsedda att frimja en intern
kultur dér kvalitet dr grundléggande vid utférande av uppdrag. Revisionsforetagets
ledning och 1 tillampliga fall styrelse har det yttersta ansvaret for foretagets
kvalitetskontrollsystem. Enligt RN:s bedémning byggs en intern kvalitetskultur bist
upp 1 ett revisionsioretag 1 vilket ledningen med auktoritet och uthéllighet driver
kraven pa hég kvalitet och har styrmedel, inklusive verkningsfulla beléningssystem
och karrifirviigar for medarbetarna.

Ett registrerat revisionsbolag som har revisionsuppdrag 1 bérsnoterade foretag ska
enligt 22 a och 23 §§ revisorslagen samt 18 § revisorsforordningen (1995:663)
arligen uppritta en rapport (fransparensrapport) om sin verksamhet med uppgifter
bl.a. om revisionsholagets system for intern kvalitetssikring av
revisionsverksamheten. RN har tagit del av den av PwC publicerade
transparensrapporten {Or rikenskapsaret 1 juli 2012--30 jum 2013 och finner att
rapporten innehaller den information som krivs enligt revisorslagen och
revisorsforordningen.

RN har vidare tagit del av beskrivningar av revisionsfirmans organisation,
ledningens organisation och ansvarsfdrdelning samt ledningens system och rutiner
tor kvalitetssikring inom revisionsverksamheten.

RN har ocks fitt en Oversiktlig beskrivning av savil uppbyggnaden av

Pw(:s deldgarsystem som de principer for vinstdelning och rorlig ersittning som
tillampas inom organisationen. Kvalifetsbrister hos enskilda deligare kan medfora
avdrag pé den rorliga delen av ersiittningen. Avvikelser fran etiska riktlinjer eller
kvalitetskrav rapporteras till foretagsledningen.

RN beddmer att ledningens riktlinjer och rutiner, avsedda att framja en intern kultur
dér kvalitet ar grundidggande, uppfyiler kraven i ISQC 1.

313 Relevanta yrkesctiska krav

Revisionstiretaget ska faststiilla riktlinjer och rutiner avsedda att ge foretaget rimlig
sdkerhet {Or att foretaget och dess personal foljer relevanta yrkesméssiga krav och
att foretaget, dess personal och, i tilldmpliga fall. andra som omfattas av kraven pa
oberoende {vilket inbegriper nitverksforetag och deras personal) uppritthaller sitt
oberoende enligt relevanta yrkesetiska krav.

RN har tagit del av policies och véagledningar som PwC har betriffande etik
inklusive oberoende. PwC har system och rutiner for att underlétta medarbetarnas
hantering och efterlevnad av relevanta yrkesetiska krav och revisionstoretagets
dvervakning av att reglerna foljs inom organisationen.

PwC tilldimpar PwC:s globala policy for oberoendefragor, PwC Global
Independence Policy, som reglerar oberoendekraven savil for de enskilda
medarbetarna som {0r den enskilda firman inom Pw(:s nédtverk. Policyn behand!lar
fragor och restriktioner avseende bl a. finansiella intressen, lan och placeringar,



forséikringsavtal, affidrsrelationer och Hiinster tillhandhallna vid sidan av
revistonsuppdraget. Policyn behandlar dven skilinader 1 tilldmpning nér det géller
s.k. Public Interest Entities, SEC Restricted Entities och icke publika
revisionsklienter, Overgripande dr PwC:s uppforandekod (Code of Conduct) som
géller alla anstillda inom revisionsforetaget.

PwC har IT-baserade system for handlaggning, uppfélining och kentroll av bl.a.
toljande processer med relevans for de yrkesetiska kraven:

s utvirdening och beslut om kundrelationer (se avsnitt 3.1.4 nedan),

e utvirdering och beshut om tjénster till revisionskunder,

e Overvakning av att rotationsreglerna foljs inom organisationen,

¢ rapportering av medarbetarnas finansiella intressen och bekriiftelse av

oberoendet, samt
e den svenska firmans affirsrelationer.

PwC genomfor utbildning och vidareutbildning av sina medarbetare irligen vad
avser de yrkesetiska kraven. Nyanstillda erhiller inledande utbildning i kraven pa
etik och oberoende kort tid efter anstéliningen.

PwC inhdmtar bekriftelse om oberoendet fran samtliga medarbetare med
kundkontakt en ging om aret.

Avdelning "Risk and Quality” ("R&Q™) med stdd av bl.a. avdelningen
“Independence Office” och Risk Management Partners inom organisationen
ansvarar {0r utbhildning och radgivning {ill medarbetare och uppdragsteam inom
revisionsforetaget och dvervakar att reglerna for vrkesetik f6]3s, bl.a. genom
uppfoljande kontroller.

PwC har dven en funktion for anonym rapportering av eventuella uppmérksammade
missforhdlianden nir det géller etik och oberoende.

PwC:s utformning av och effektiviteten t ovan ndmnda I'T-baserade system foljs
upp 1 valda omraden varje ar och vart tredje ar gbrs en heltickande uppfolning (se
vidare avsnitt 3.1.7 nedan).

RN forordade vid avrapporteringen av 2011 ars kvalitetskontroll att PwC skulle
faststilla en tydlig policy for hur f6rhandsprévaing av fristdende radgivning och
beddmning av foreliggande hot mot oberoendet infor paskrift av
revisionsberittelsen ska dokumenteras. RN konstaterar att firman infort nya mallar
och instruktioner for dokumentation av oberoendet 1 samband med accepterande
och fomyelse av revisionsuppdrag och i samband med den slutliga prévningen infor
avgivande av revisionsberittelse.

RN finner att de nya mallama och atfdljande instruktioner innebir en visentligt forbéittrad
vagledning for ansvarig revisor vid dokumentationen av oberoendeftrhallandet 1 enlighet
med analvsmodellen. Trots detta foreligger fortfarande ett visst behov av att se dver rutiner
och stirka dessa inom f6ljande omraden.

¢ Vid uppfoljning av forhandsgodkdnnanden av fristdende radgivning har RN 1 vissa
fall uppmarksammat att godknnandet av uppdraget dr daterat efter angivet datum



for beriknad start av uppdraget, och 1 vissa fall dven efter angivet berdknat datum {or
uppdragets avslutande. Aven om uppdraget, sisom PwC har gjort gillande, i
praktiken inte paborjats innan forhandsgodkinnandet daterats vill RN understryka att
forhandsgodkinnande alltid ska finnas innan ett uppdrag far pabérjas och att det av
dokumentationen: kiart ska framgi att sédant godkinnande har erhailits,

e Den svenska firman iilldmpar PwC:s globala system for de individuella
medarbetarnas bekriftelse av efterlevnad av de vrkesmiissiga kraven
betritffande etik och oberoende. RN finner att systemet ar vl utvecklat och
anpassat efter de oiika krav som stélls p4 medarbetare av olika kategorier.
Om medarbetaren inte kategoriserar sig sjélv ritt 1 processen biir dock
bekrifielsen inte korrekt med hénsyn 6ill den kategori som individen faktiskt
tillhér. RN anser att PwC:s ledning bor vidta atgérder fOr att sdkerstilla att
medarbetare klassificerar sig korrekt i samband med den arliga
bekraftelsen.

s Beskrivningen av de fjanster for vilka forhandsgodkinnande soks hos
revisionsansvarig 1 koncernen ér i vissa fall knapphindiga med referens endast till
PwC:s vigledning. For uppdrag dér tjéansten 1 ansdkan om {érhandsgodkinnande kan
foranleda nagon som helst risk ur oberoendesynpunkt bir tjdnsten beskrivas
noggrannare. Dokumentationen av revisionsansvarigs beddmning av om tjédnsten 1
alla delar &r forenlig med kraven pé revisorns oberoende bdr ocksé fortydligas.

RN finner att PwC:s rikthinjer och rutiner nér det giller relevanta yrkesméssiga krav
i allt visenthgt uppfyiler kraven enligt ISQC 1. RN rekommenderar dnda PwC att
stirka rutinerna enligt ovan.

3.1.4 Acceptera och behdlla kundrelationer och sdarskilda uppdrag

Revisionsforetaget ska faststdlla riktlinjer och rutiner for att acceptera och behalla
kundrelationer avsedda att ge revisionsforetaget rimlig siikerhet att det bara atar sig
cller behdller kundrelationer och uppdrag dér revisionsforetaget dels har den
kompetens och den férmaga som krivs (diribland tid och resurser) fir att utfora
uppdraget, dels kan folja relevanta yrkesetiska regler samt har Gvervigt kundens
hederlighet,

RN har funnit att PwC har ett vl utvecklat IT-baserat system for dokumentation av
risker med kunder och for beslutsordningen nér det giller accepterande och
behillande av kundrelationer.

Enligt Pw(:s globala policy ska beddmning och beshut ske av varje ny kundrelation
och ombeddmning av kundrelationen poras arligen. PwC tilldter att en firkortad
ombeddmning gdrs av befintliga kunder dver ett tredrsintervall under forutsittning
att det inte avser en kundrelation som beddmts innehalla en forhojd risk och att inga
visentiiga hiandelser intriftat vilka paverkar eller foréndrar kundens riskprofil
sedan den senaste utvirderingen.

RN finner att PwC:s riktlinjer och rutiner for accepterande av nya kunder och
behallande av befintliga kundrelationer uppfyller kraven enligt [SQC 1.



3.1.5 Personal

Revisions{oretaget ska faststilla riktlinjer och rutiner avsedda att ge
revisionsfiretaget rimlig sdkerhet att fOretaget har personal med den kompetens
som krivs rirande yrkesetiska krav och forméga och engagemang att tillimpa
dessa krav i enlighet med standarder for yrkesutévningen och tillampliga krav i
lagar och andra forfattningar. Personalfragor som ar relevanta omfattar bl.a.
rekrytering, utvirdering av prestationer. tid att utfdra uppdrag, kompetens,
karrdrutveckling, befordran och ersittning samt berdkning av personalbehov tnom
revisionsforetaget. Hur revisionsfiretaget utser uppdragsteam ér av stor betydelse
for kvaliteten 1 det enskilda uppdraget.

PwC har centrala funktioner for personalfragor och rekrvteringsstod.
Utbildningsplaner finns for grundutbildning och vidareutbildning av revisorer med
inriktning pé stora foretag samt mindre och medelstora fOretag. Firman har eft
centralt system dir medarbetarnas deltagande 1 relevant grund- och
vidareutbildning registreras. Medarbetarna utvirderas 1 samband med arliga
medarbetarsamtal dir utvirdering ocksa gbrs av att utbiidningskraven ar uppfylida.

Vidare har PwC en procedur {Or “licensiering” av revisorer som ska vara paskrivande 1
och arbeta med borsnoterade foretag. Detsamma géller for revisorer som ska vara
paskrivande och arbeta med foretag inom den finansiella sektorn.

RN beddmer att PwC:s system och rutiner {or personella resurser uppfyller kraven i
ISQC 1.

3.1.6 Hur uppdrag uifors — sikerstillande av kvalitet

Revisionsforetaget ska faststalia riktlinjer och rutiner avsedda att ge
revisionsforetaget rimlig sdkerhet att uppdrag utfors enligt standarder for
yrkesutdvningen och tilldmpliga lagar och andra forfattningar samt att
revisionsforetaget eller den angvarige revisorn lmnar rapporter som ar korrekta
med hinsyn till omsténdigheterna. Sadana riktlinjer och rutiner ska innefatta
forhallanden som dr relevanta for att frimja att uppdrag utfors med jamn och hog
kvalitet, ansvar fér évervakning, och ansvar f0r genomgang av utfort arbete.

Utforandet av uppdrag pa ett tillfredsstdliande sfitt kréver ocksa att resurser finns
for vederborliga konsultationer och att konsultationer dger rum 1 svara och tvistiga
fragor.

Revisionsforetaget ska vidare faststilla riktlinjer och rutiner som, for tilldmpliga
uppdrag, kriver en uppdragsanknuten kvaiitetskontroll. Foretaget ska ocksé
faststilla riktlinjer och rutiner f&r att hantera och losa meningsskiljaktigheter inom
uppdragsteamet, med dem som konsulterats eller mellan den ansvarige revisorn och
den sirskilde kvalitetsgranskaren for uppdraget. Vidare ska dven rikthnjer och
ratiner faststitlas for revisorns dokumentation av revisionsarbetet, tystnadsplikt och
sdker forvaring av och arkivering av uppdragsdokumentation.

RN har tagit del av PwC:s revisionsmetodik samt firmans riktlinjer for hur uppdrag
ska uttoras mom revisionsverksamheten. RN har 1 sin uppdragsbaserade



kvalitetskontroll {61jt upp hur firmans metodik och riktlinjer tilldmpas 1 de enskilda
uppdragen.

RN beddmer att Pw(C:s riktlinjer och rutiner {6r att frimja jimn och hog kvalitet

och for att sikerstélla att revisionsuppdrag genomfors 1 dverensstimmelse med god

revisorssed och god revisionssed 1 allt vésentligt upptyller kraven i ISQC 1 och

tilldmpliga [SA-standarder.

317 Overvakning av revisionsforetagets rikilinjer och rutiner for
kvalitetskontroll

Revisionsioretaget ska inrdtta en vervakningsprocess avsedd att ge
revisionstoretaget rimlig sikerhet att de riktlinjer och rutiner som rér
kvalitetskontrollsystemet dr relevanta och dndamalsenliga och att de fungerar.
Overvakningsprocessen ska innefatta 6vervakningen inom det pagiende uppdraget,
uppdragsanknuten oberoende kvalitetskontroll for revision av bdrsnoterade foretags
finansiella rapporter och andra uppdrag f6r vilka firman beslutat att
uppdragsanknuten kvalitetskontroll ska ske, samt kvalitetskontroll 1 efierhand.

Overvakning inom revisionsuppdraget

Overvakningen inom revisionsuppdraget innefattar bl.a. revisionsteamets
sammansitining, specialister 1 teamet. mdjligheten till konsultation och erfarna
medarbetares kontroll av mindre erfarna medarbetares arbete samt
revisionsansvarigs stutkontroll av visentliga slutsatser 1 revisionen.

RN finner att PwC har rutiner for évervakning inom revisionsuppdraget som
uppfvlier kraven enligt ISQC 1.

Uppdragsanknuten oberoende kvalitetskoniroll

Revisionsforetaget ska sékerstilia att en uppdragsanknuten och oberoende
kvalitetskontroll sker av revisionen i borsnoterade foretag och 1 andra av {Gretaget
beslutade uppdrag. Enligt PwC:s riktlinjer ska revisionen 1 alla borsnoterade foretag
samt 1 foretag dir risken 1 uppdraget bedémts som forhojd vara foremal {6r en
oberoende intern uppdragsanknuten kvalitetskontroll genomf{trd av en sirskild
kvalitetsgranskare, hos PwC benfimnd QRP. Utseendet av QRP administreras och
dvervakas av Risk Management Partner.

RN konstaterar att QRP utsetts {or samtliga de revisionsuppdrag som RN har
granskat avseende revisionen 2013. RN bedomer att PwC har rutiner och riktlinjer
for uppdragsanknuten oberoende kvalitetskontroll som uppfyller kraven enligt
ISQC 1 och ISA 220 samt att dessa riktlinjer 1 allt vasentligt tillimpats i de av RN
granskade revisionsuppdragen.



Kyalitetskontroll i efierhand

Den svenska firman har inom ramen for PwC:s globala policy eft
inspektionsprogram som omfattar sdvil revisionsbyrans interna system {or
kvalitetsévervakning i enlighet med professionella standarder samt kvalitetskontrol!
1 efterhand av enskilda uppdrag.

En fullstdndig inspektion av PwC's interna system for kvalitetsdvervakning sker
vart tredje ar och 1 mindre omfattning aren diremellan. Inspektionen av enskilda
uppdrag i efterhand sker genom ett program dér ett antal uppdrag viljs ut varje ar
tor inspektion. Enligt programmet for inspektion av enskilda uppdrag ska alla
paskrivande revisorer bli fdremal {or kvalitetskontroll avseende minst ett
revisionsuppdrag vart femte ar. Paskrivande revisorer 1 stdrre revisionskunder och
viisentliga dotterbolag 1 stérre koncemer ska bli foremal f6r kvalitetskontroll minst
vart tredje ar. Storre revisionsuppdrag ska vidare bli foremal for kvalitetsinspektion
minst tva ganger per sexarsperiod. Kvalitetskontroliprogrammet leds av och
slutrapporten fran kvalitetsinspektionen utformas av kvalificerade medarbetare frin
andra PwC-firmor med avsikt att sikerstilla oberoende i 6vervakning och analys.

RN har tagit del av rapporteringen frin den inspektion som genomfordes under
2013. Kvalitetskontrollteamet tillsammans med firmans interna
kvalitetskontrotlteam konstaterade brister bl.a. gillande efterlevnaden av kraven pé
registrering 1 PwC:s globala system av finansiella intressen. I kvalitetskontrollen av
enskilda uppdrag konstaterade kvalitetskontrollteamet tilisammans med firmans
interna kvalitetskontroilteam brister i revisionens genomférande, huvudsakligen
hiinforliga till smé revisionsuppdrag. lakttagelserna frén kvalitetsinspektionen har
foranlett atgérder fran foretagsledningen for att atgirda bristerna for framtiden. Av
rapporten {ran inspektionsteamet framgar dven att visentliga forbattringar uppnétts
nér det giller genomfbrandet av uppdragen jamfort med foreglende ér.

RN bedémer att PWC:s kvalitetsinspektion i efterhand uppfyller kraven enligt
1SQC 1.

3.1.8 Revisorns ansvar avseende oegentligheter

Enligt ISA 240 Revisorns ansvar avseende oegentlicheter [ en revision av
Jinansiella rapporter, framgdr att en revisor som utfor en revision enligt ISA ska
uppnd rimhg sikerhet for att de finansiella rapporterna som helhet inte innehéller
nagon vasentlig felaktighet, vare sig denna skulle bero pé oegentligheter eller fel.
Revisorns skyldighet att agera vid fall av misstinkt brottslighet och misstanke om
penningtvitt och finansiering av terrorism framgér av aktiebolagslagen (2005:551)
respektive lagen (2009:62) om atgirder mot penningtvitt och finansiering av
terrorism. | RevU 4, Revisorns atgdrder vid misstanke om brotr respektive
penningtvdtt, framglr ndrmare hur revisorn bdr agera om fel eller oegentligheter
forekommer som kan medfora sddan misstanke.

PwC har en policy betriffande atgérder med anledning av risker for penningtvait
och finansiering av terrorism. Firman har ocksa rutiner for att under revisionen



beakta aspekter som kan indikera oegentligheter av olika slag betriffande den
finansiella rapporteringen.

RN beddmer att PwC:s system och rutiner nir det géller revisorns angvar avseende
oegentligheter samt revisorns atgdrder vid misstanke om brott respektive
penningtvitt och finansiering av terrorism dr tillfredsstiflande.

4 Lakttagelser vid RN:s uppdragsbaserade kvalitetskontroll
4.1 Almiant

RN:s kvalitetskontroll syftar till att bedéma om kvaliteten 1 revisionsforetagets
system och rutiner uppfyller gillande krav enligt god revisorssed och god
revisionssed. RN:s kvalitetskontroll syftar ocksé till att bidra till en utveckling av
revisionskvaliteten i enskilda uppdrag. RN har genom{ort uppdragsgenomgangar av
revisionen avseende rdkenskapsaret 2013 1 fem bdrsnoterade foretag.

Eit viktigt moment dr att RN vid genomgangar med revisionsteamen och iedningen
tor revisionsfOretaget presenterar sina iakttagelser och ldmnar rekommendationer
till &tgdrder for att utveckla revisionskvaliteten. Under kvalitetskontrollen har RN
lamnat rekommendationer till den ansvarige revisorn 1 de delar dir RN finner att
det finns mdjligheter till forbittringar av revisionskvaliteten i de enskilda
uppdragen. lakttagelser och rekommendationer som RN sérskilt will Iyfta fram
sammanfattas i denna promemoria till ledningen for revisionsforetaget.

42 Planering

Revisorns mal ir att identifiera och bedéma riskerna for vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pd oegentligheter eller pa fel, pa rapport- och
pistaendenivierna genom att forstd foretaget och dess miljd, inklusive fOretagets
interna kontroll, for att skapa en grund for utformning och utfdrande av atgirder
med anledning av de bedomda riskerna for viisentliga felaktigheter.”

Riskbedommingen ska bl.a. annat omfatta analytiska granskningsdtgérder.
Revisorn ska dven skaffa sig en {Orstaelse for den interna kontroll som &r relevant
for revisionen. Detta géller bade foretagsévergripande kontrolier. som hanterar
risker pa rapportnivéa, och kontrollaktiviteter, som hanterar risker for viasentliga
felaktigheter pd péstdendeniva. Revisorn ska vidare skaffa sig en forstaelse for hur
foretaget hanterat IT-relaterade risker.

RN finner att analytiska granskningsatgirder i de kvalitetskontrolierade uppdragen
dverlag har genom{orts. RN konstaterar dock att dokumentationen i ett par fall varit
bristfillig da revisorernas bedémningar och siutsatser fran de analytiska
granskningsatgirderna varit alitfor knapphéindigt beskrivna.

3 p . .. . . . ‘ g v o g
ISA 3138 Mdeniifiera och beddma riskerna for visentliga felakiigheter genom aft forstd fSretager
ach dess milié.

3
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4.3 Granskning av intern kentroll

PwC:s revisionsmetodik innebdr, 1 enlighet med ISA, att fOr identifierade risker for
ocgentligheter och dvriga risker for visentliga felaktigheter (s.k. betvdande risker)
ska kontrollaktiviteter (s.k. nyckelkontroller). som dr avsedda att hantera respektive
1isk, identifieras och beddmas med avseende pé kontrollernas utformning och
implementering.

Enligt ISA 240 utgdr intiktsredovisningen normalt en betydande risk. Om revisorn
anser att detta antagande inte dr tillimpligt ska orsakerna till denna siutsats
dokumenteras.

Nér revisorn har faststillt att det finns en betydande risk ska han eller hon skaffa sig
en {orstielse av foretagets kontroller, vilket innefattar kontrollaktiviteter, som ér
relevanta for den risken. RN har 1 nagra fall noterat att, trots att
intiktsredovisningen beddmts utgdra en betydande risk, kontrollaktiviteter
hinforliga till intdktsredovisningen inte har utvirderats.

Hérutdver har RN noterat att revisionsteamen 1 ndgra fall, dér i vart fall interna
kontrollers utformning och implementering ska beddmas, har granskat aktiviteten 1
stillet for kontrollen. Som exempel kan ndmnas att man inte fokuserat pé bolagets
kontroll av att for redovisningen viktiga dokument har varit dndamalsenligt
upprittade eller pa bolagets kontroll av att ritt pris lagts in 1 systemet. I stillet har
man granskat sjilva dokumentet respektive det inlagda priset.

4.4 Analytiska granskningsatgirder

Som ett led 1 substansgranskningen har analvytiska granskningsétgirder vidtagits.
Enligt ISA 520 Analvtisk granskning ska, vid substansinriktad analytisk
granskning, revisorn bl.a. utarbeta fOrviintade vérden for redovisade belopp. Vidare
ska revisorn bestimma det hogsta belopp, som en eventuell skillnad mellan
redovisat belopp och férvintat virde far uppgé till for att vara godtagbart utan
ytterligare utredning.

RN konstaterar att kraven enligt ISA 520 inte i alla delar har f6ljts, vilket paverkar
kvaliteten pa revisionsbevisen fran substansgranskningen.

4.5 Dokumentation

Overviganden och bedémningar samt slutsatser som dragits av revisionsbevis ska
vara fullstindiga och tydiigt dokumenterade. Av ISA 230 Dokumentation av
revisionen framgér foljande.

"En viktig faktor nér det giller att bestimma formen for, innehallet i och
omfattningen av revisionsdokumentation av betydelsefulla fragor dr omfattningen
av den professionella beddmning som har anviints nir arbetet utforts och resultaten
har utvirderats. Dokumentationen av de professionella bedtmmngarna bidrar, nér
de dr betydelsefulla, 6l aft forklara revisorns shutsatser och underbygea
beddmningens kvalitet. Sadana fragor dr srskilt intressanta for dem som dr
ansvariga [Gr afl gd 1genom revisionsdokumentationen. daribland dem som under



senare revisioner granskar sadant som har fortsatt betydelse (t.ex, vid en
efterhandsgranskmng av uppskatiningar 1 redovisningen).”

RN har vid sina uppdragsgenomgéngar funnit att det i nagra fall inte dr mojligt att
av dokumentationen utldsa vilka dverviganden och bedémningar som legat till
grund {or de slutsatser som har dragits. Sddana brister 1 dokumentationen har
uppmirksammats bl.a. i samband med granskning av koncernredovisning, t.ex.
rorande granskning av inrapporterade siffror, elimineringar och andra
Justeringsposter samt dven vid granskning av varulager, t.ex. rérande virdering 1
tillverkande foretag och reserver for inkurans. Se dven avsnitt 4.6 1 denna
promemoria.

I ett av uppdragen saknar revisorerna generellt kopior av klientféretagets relevanta
egna dokumentation. Enligt revisorerna fr de forhindrade av fGretaget att inneha
kopior av dokumentation sdsom kundavtal och kopior av dokument i foretagets
redovisningsprocess. For att en erfaren revisor ska kunna forstd bl.a. resultaten av
vidtagna granskningsatgirder och vilka revisionsbevis, som har inhimtats, bor i
sadana fall noteringar av for revisionen relevanta uppgifter gbras och inga i
dokumentationen. RN har inte kunnat finna att tillriickliga och dndamalseniiga
noteringar gjorts 1 samband med bLa. granskningen av intikter, vilket har inneburit
svarigheter for RN att {Orsta hur revisionen har genomforts,

RN vill framhélla att dokumentationen ska vara sa tydlig att det framgér vilka
frigor som har lett efler inte lett till vidare &tgérder. I de fall en fraga inte lett till
vidare atgirder bor skilet anges till varfdr denna dndé ansett som slutbehandlad.
For att sdkerstdlla hdg revisionskvalitet ar det viktigt att identifierade frigor utreds
och slutgiltigt bedéms under revisionsarbetets ging och att detta ocksa
dokumenteras.

4.6 Sirskilda granskningsomraden
4.6.1 Varulager

Av ISA 301 Revisionsbevis — sdrskilda dvervdganden fOr vissa poster rorande
lagennventering som utfors vid en annan tidpunkt dn datumet for de finansiella
rapporterna framgar att revisorn, vid utformningen av granskningsatgérder rorande
forandringar i lagerbelopp mellan inventeringsdatumet, eller -datumen, och om der
siutliga resultatet av lagerinventeningen &r korrekt bokfort. ska dverviga:

¢ om den Jopande lagerredovisningen dr korrekt,

o tillforlitligheten 1 foretagets 16pande redovisning, och

» orsaker till betydande skillnader mellan den information som inhamtats

under inventeringen och den 16pande lagerredovisningen.

Lagerviardet baseras normalt pa vad som framkommer i den [6pande
lagerredovisningen. Denna redovisning kontrollerar foretagen vanligen genom s.k.
rullande lagerinventeringar.

Revisorerna har i samtliga kvalitetskontrollerade uppdrag kontrollerat lagrets
existens genom kontrollinventeringar {ore bokslutsdagen. Mot bakgrund av



forekomsten av inventeringsdifferenser och geografiskt spridda lagerpiatser,
beddmer RN det som visentligt att revisorerna inhdmtar revisionsbevis avseende
bolagens kontroller 6ver inventeringsdifferenser, nagot som 1 vissa fall inte har
skett. Sadana kontroller borde innefatta utredning av orsaker till differenserna samt
av bolaget vidtagna atgirder for att forbittra kvaliteten pa lagerredovisningen.

Vidare har RN noterat att revisorerna 1 tre av uppdragen inte har utfort
avklippstester 1 tillricklig omfattning. I tva av uppdragen bedomer RN att gjorda
dverviganden och beddmningar betraffande tiliimpade inkuransmodeller inte har
dokumenterats i tillricklig omfattning.

4.06.2 Nedskrivningsprovningar

Enligt JAS? 36 Nedskrivningar foreligger en skyldighet att for vissa tillgangar
arligen prova om nedskrivningbehov foreligger. Sddana provningar innebér ofta att
foretaget berdknar tillgangens nyttjandevirde. Foretagets ledning maste dérvid
uppskatta framtida kassafidden och faststalla en diskonteringsfaktor.

Revisorns uppgift dr att rimlighetsbedéma uppskattningarna av framtida
kassafioden och diskonteringsfaktorn. Revisom bdr dessutom kontroliera
berdkningen av nyttjandevirdet och att berfkningen &r 1 enlighet med LAS 36.

De antaganden som foretagsledningen gér om den framtida vinstutvecklingen, dvs.
framtida in- och utbetalningar, ir ofta en avgorande faktor f6r det beridknade
nyttjandevirdet och maste darfor beddmas av revisorn. Med hiansyn 1l de ofta
optimistiska antaganden som gdrs av foretagsledningen vid uppskattningar av
framtida kassafloden ska revisorn pé ett adekvat sitt ifragasétta prognosernas
tillforhitlighet samt foretagsledningens historiska prognosférmaga. Revisorn ska,
enligt ISA 240 Revisorns ansvar avseende oegentligheter och ISA 540 Granskning
av uppskattmingar i redovisningen m.m,, granska utfallet for uppskattningar 1

redovisningen i toregaende rikenskapsperiods finansiella rapporter. RN har i tva av

de kvalitetskontrollerade uppdragen inte kunnat finna nagon dokumentation fran
utford efterhandsgranskning av uppskattningar som gjordes i samband med
foregaende drs nedskrivningsprévningar.

4.6.3 Oegentligherer

Enligt ISA 240 ska revisorn fraga foretagsiedningen om dess egen beddémning av
risken for oegenthigeter och de kontroller som finns for att forebygga och upptiicka
oegentligheter. Vidare ska uppdragsteamet internt diskutera riskerna for viisentliga
felaktigheter som beror pé oegentligheter. Diskussionen bor &ven omfatta hur och
var visentliga fel kan uppsta. Resultatet av och dverviganden med anledning av
dessa atgirder ska dokumenteras, For identifierade risker for oegentligheter ska
kontroller som hanterar dessa risker granskas i vart fall med avseende pa
utformning och tmplementering. Vidare &r paskrivande revisor skvldig att ga
igenom dokumentationen fran granskningen av oegentligheter.

* International Accounting Standards



RN har noterat att ovan nimnda krav 1 flera avseenden inte dr uppfyllda i ett flertal
av de kvalitetskontrollerade uppdragen. Bristerna avser bl.a. avsaknad av
dokumentation fran uppdragsteamets diskussion om riskerna for vasentliga
felaktigheter som beror pa oegentligheter och fran diskussioner med
foretagsiedningen om dess egen beddmning av dessa risker. Vidare saknas 1 vissa
fall dokumenterade dverviganden rbrande hur och var visentliga fel kan uppsta.

46,4 Intéktsredovisning

Den viktigaste frigan vid redovisning av intdkter dr att faststilia nér intdkten ska
redovisas (IAS 18 Intékter).

RN saknar i tvé av de kvalitetskontrollerade uppdragen en tydlig och utttmmande
dokumentation av hur revisorerna har tagit stdllming till de tillimpade
redovisningsprinciperna nér det géller intiktsredovisning 1 samband med visentliga
och kompiexa forsdljningskontrakt.

465 Rétstvister och krav

Rittstvister och krav ar ofta svarbedémda och kan ha en visentlig inverkan pé de
finansiella rapporterna.

Revisorerna har 1 de kvalitetskontrollerade uppdragen begirt och erhéllit
sammanstillningar och uttalanden betraffande rittstvister och krav fran bolagets
externa ombud eller fran bolagsjurist. RN har dock funnit nagra exempel pa att
revisorerna inte tydligt dokumenterat sin egen beddmning av tvisterna och behovet
av avsittmngar eller 1 vilken utstrickning upplysningar erfordras 1 de finansiella
rapporterna.

4606 Overviganden med anledning av identifierade avvikelser
£ £ .

Enligt ISA 330 Revisorns hantering av bedomda risker ska revisorn beddma
revisionsbevisens tillvicklighet och &ndamaélsenlighet. Om felaktigheter noterats vid
revisorns granskning bor denne beddma om felaktigheten paverkar risken for
visentliga felaktigheter och dverviga om ytterligare granskning behdvs.

RN har noterat att revisorema i flera av uppdragen har konstaterat felaktigheter vid
stickprovsgranskning utan att analysera orsakerna till felaktigheterna och utan att
Gvervaga om flera felaktigheter, som ensamt eller tililsammans kan utgora ett
viisentligt fel, kan férekomma. Detta innebér att revisorerna inte inhéimtat tillridckliga
revisionsbevis for risken for forekomsten av visenthga fel.
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467 Genomgdng av utfort arbete

Av ISA 220, p.16 fdljer att den ansvariga revisorn ska ta ansvar for att genomgéng av
utfort arbete utfors enligt revisionsforetagets riktlinjer och rutiner for sadan
genomgang. Vidare foljer av p. A 16 att riktlinjerna och rutinerna {6r genomgéngen
bygger pé att mer erfarna teammedlemmar gar igenom det arbete som mindre erfarna
teammedlemmar utfor.

[ ett av de kvalitetskontrollerade uppdragen kan RN konstatera att arbete utfort av en
granskningsledare vid granskningen av ett dotterforetag delvis inte har varit f6remél
for genomgang av den i dotterforetaget valde revisorn, Granskningsledaren ar
angiven bade som “preparer” och "reviewer” av arbete som innefattar dokumentation
av savil planeringen av granskningen som fortsatta granskningsatgirder. Vidare
saknas i nagra fall ansvarig revisors genomgéing av dokumentation frin granskning
av oegentligheter och andra betydande risker.

. Avslutning av kvalitetskontrollen

RN har slutfort sin systembaserade kvalitetskontroll av det registrerade revisionsbo-
laget PwC AB och sin uppdragsbaserade kvalitetskontroll av sex utvalda revisorer
verksamma inom revisionsfiretaget. Den uppdragsbaserade kvalitetskontrollen har
omfattat fem revisionsuppdrag avseende bdrsnoterade foretag.

RN:s sammanfattande bedomning ar att revisionsforetagets riktlinjer och rutiner i allt
visentligt ar av god kvalitet och att revisionskvaliteten i de utforda revisionsuppdragen
overlag har varit tillfredsstillande.

Vad avser de iakttagelser som redovisats i avsnitt 4 rekommenderar RN att PwC
i den interna utbildningen och i andra forum for erfarenhetsutbyte
uppmiérksammar dessa fragor. Nér det giller dessa iakttagelser och den
rekommendation som redovisats 1 avsnitt 3.1.3 6nskar RN att PwC senast den 30
september 2015 informerar RN om vilka atgarder som vidtagits eller planeras.





